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O PizzaPortal

PizzaPortal.pl to jeden najwiekszych w Polsce serwisow
do zamawiania jedzenia on-line. Powstatw 2010 roku

| od tego czasu nawiqzat wspotprace z prawie 4000
restauracji w az 300 polskich miastach.

Y Zasieg: Sektor: @0 Target: @ Budzet roczny: = |
\ Polska Dostawa jedzenia Kobiety i mgzczyzni 18+ 3 000 000+ zt b = - 7
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Ustuga PizzaPortal skierowana jest do bardzo szerokiego -
grona klientow. Skupialismy sie na targetowaniu lokalnym
w miastach powyzej 20 000 mieszkancow.

W wezszym ujeciu haszq grupa docelowq byli przede

wszystkim ludzie, szukajqcy konkretnych restauraciji albo
kuchni, w ktorych chcieliby zamowic jedzenie na wynos.

Y Zasieg: Sektor: @0 Target: @ Budzet roczny:
\ Polska Dostawa jedzenia Kobiety i mezczyzni 18+ 3 000 000+ zt




Kluczowe cele

Automatyczne Automatyczna Oszczedzanie
zatrzymywanie B zmiana stow B czasu! B
I wigczanie kampanii kluczowych

dla restauracii, ktére W przypadku zmiany nazwy /mniejszenie ilosci pracy
Czasowo nie dostarczajq restauraciji, jej adresu niezbedne| do aktualizowaniao
jedzenia albo menu 4000 kampanii

System dodawania - Zwiekszanie B Minimalizowanie g
nowych restauraciji skutecznosci strat

Stworzylismy ujednolicony -15% wydanego budzetu powstatych przez aktywne

i najbardziej wydajny orzy takiej samej kampanie pomimo

szablon na potrzeby liczbie konwersji tego, ze restauracia WYIQCzyta
dodawania nowych MOZIwosC dostawy

kampanii lokalnych



-

L

Strategia.



v

PizzaPortal.pl
Data Warehouse

Strategia
harzedzia

l updates once
StworzyliSmy automatyczny system bazujacy na interfejsie an hour
Google Ads AP, ktory pobierat i aktualizowat dane
z niestandardowego feeda z informacjami o kampaniach Bluerank
konkretHYCh reStgurOCji. ads automation

|

Google Ads local

v

Google Sheet

configuration file

campaigns




Spersonalizowany
feed bazujqgcy

na aktualnych
danych

Na pierwszy rzut oka system wyglada dosc¢ prosto: PizzaPortal

Cco godzine aktualizuje niestandardowy feed z restauracjomi.
Feed ten jest bazg wszystkich dostepnych w aplikacii lokali razem
zZ detalomi oraz, co wazne, aktualng mozliwosciq dostawy.
Nastepnie, feed jest pobierany przez aplikacje, ktora wykonuje
wszystkie zaprogramowane zadania za posrednictwem i
nterfejsu APl Google Ads w ponad 50 opcjach konfiguracii




Sktadniki feeda:

Spersonalizowany feed
bazujqcy na aktualnych

- Mozliwosc¢ dostawy

danych =

- Adres

_ - Godziny otwarcia
Ad - www.pizzaportal.pl/ ¥

Burger King £.6dz | Burgery z Dostawg | PizzaPortal.pl < - PR gy eeEme
% %% k¥ Rating for pizzaportal.pl: 4.5 - 2,464 reviews <

Zamoéw z Burger King toédz. Szybko i wygodnie z dostawa prosto do domu na PizzaPortal.pl!

| «
Dotacz do ponad 1 500 000 Uzytkownikow, ktérzy Zamawiajg Jedzenie na PizzaPortal.pl.
Typy: Whopper®, Hot Deals, Burgery, Zestawy, Wrapy, Satatki, Desery, Przegryzki. <
Burgery, £6dz - BK Galeria tédzka - BK Pasaz tédzki - BK Manufaktura <
Burger Angus - from PLN 24.95 - wotowina, ser, bekon - More v <«

=i {Slelalplle

- Menu

- Najpopularniejsze dania

- Aktualna promocja

+ wiele wiecej




Techniczna
Implementacja —
zaawansowane

| kreatywne
pomysty

W trakcie implementacii napotkalismy problemy,
ktore nie byty dla nas oczywiste i wymagaty
nowych rozwigzan. Na przyktad:

Jak zautomatyzowaé baze stéw? StworzyliSmy
dedykowany thesaurus oparty o najbardziej

skuteczne kombinacje stéw kluczowych i ich synonimaéw.




APl Google Ads dziatato zbyt wolno, diatego
oylismy zmuszeni do dzielenia procesow
na mnigjsze. W przeciwnym wypadku
aktualizowanie danych trwatoby nawet

O godzine diuzej.

Rozwigzaniem byto ujednolicenie struktury
kampanii, aby system maégt tatwiej

identyfikowaé, ktorq reklame nalezy zmienic.




ChcieliSmy zautomatyzowacé
dodawanie howych
restauracji do kampanii
reklamowych

w zwigzku z tym zunifikowaliSmy proces tworzenia reklom -
stworzyliSmy kampanie od zera, aby ujednoliciC reklamy
| skorzystac z najnowszych mozliwosci Google Ads.




Narzedzie zmieniato
7 kampanii

ha sekunde,

przez 8 godazin,

bez zadnych przerw.

le osdb musiatiys zatrudniC, zeby uzyskac takg efektywnosc?
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Efekty -




Efe kty (2019 vs 2018)

- 27% -40%

Kosztu konwersji

2800% 40 h

2800% ROI (wynik za 2019) zaoszczedzonego czasu specjalistow
W miesiqgcu

Planowana liczba konwersji zostata zrealizowana za 1200 000 PLN mniej niz oczekiwano



Kampadnie
lokalne

Promien targetowania reklomy zalezy od wielkosci
miasta. Kampanie dotyczace wigkszych miast mioﬂz/
wyzszy promien (np. Warszawa az 20 km od miasta).

4000

to liczba uruchomionych kampanii lokalnych
(bazowaty one na okoto 100 000 stéw kluczowych)

300 200 000

restauratorzy z ponad 300 Mmiast to liczZba zmian na koncie
oyl beneficjentami naszego narzedzio reklamowym w ciqggu tylko jednego dnio




Podsumowanie

Nasze dziotania sq perfekcyjnym przyktiadem na to,
Ze automatyzacja | personalizacja daje wymierne rezultaty.

/ doswiadczenia wiemy, ze zarzqadzanie kampaniami
lokalnymi moze by¢ czasochtonne. W niektorych
przypadkach optacane moze okazac sie inwestowanie
W customowe rozwigzania. Witasnie diatego razem

Z PizzaPortal stworzyliSmy system, ktory podnosi jokose
kampanii | pozwala zaoszczedziC pienigdze oraz czas.

Kampanie byty regularnie optymalizowane
przez specjalistow PizzaPortal | bazowaty
NA Najnowoczesniejszych rozwigzaniach

Jednoczesnie, wsparcie Bluerank pomogto
tak dolorze zoptymalizowanym kampaniom
uzyskiwaé jeszcze lepsze wyniki (planowana
licziba konwersji zostata zrealizowana za
1200 000 PLN mniej niz oczekiwano)

Innymi stowy, zwrot z inwestycji (ROI)
w automatyzacje reklom niestandardowych
tylko za rok 2019 wyniost 2 800%



